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REJESTR WYDAN DOKUMENTU

Nr Data Przyczyna zmiany wydania
wydania | wydania yezy ywy
03 styczen Wprowadzenie zmian dotyczgcych wymogu UTC.
2015 Ujednolicenie szablonu dokumentu.
Uwzgledniono zmiany organizacyjne i wynikajgce z nich
odpowiedzialnosci.
04 marzec Dostosowanie dokumentu do zmian organizacyjnych w Spofce.
2016 Wprowadzono nowe wymagania odnosnie kontroli eksportu ITC.
05 listopad | Dostosowanie dokumentu do zmian organizacyjnych w Spotce.
2017 Przywotanie dokumentéw nadrzednych oraz aktualizacja

dokumentow zwigzanych. Wprowadzono nowe wymagania
odnosnie kontroli eksportu ITC.

Doprecyzowano zapis w pkt. 4.2 odnosnie szkolenia
kandydatow na oddelegowane dziatania jakosci.
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Informacja o kontroli eksportowej: Niniejszy proces podlega przepisom kontroli eksportu, w
zwigzku, z czym obejmuje on kroki, ktérych celem jest zapewnienie zgodnosci z polskimi i
amerykanskimi przepisami eksportowymi. Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych majg
obowigzek stosowania sie do nich zgodnie z wytycznymi eksportowymi zawartymi w
Podreczniku WSK KJ-02 oraz PR-07-02-004. Jezeli pracownik nie rozumie obowigzkow, jakim
podlega lub potrzebuje dodatkowej pomocy, powinien skontaktowac sie z Biurem ITC.
Zgltaszanie naruszen eksportowych: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych majg
obowigzek bezzwlocznego zgtaszania wszystkich potencjalnych naruszehn przepisow
eksportowych, zgodnie z instrukcjg IP-00.3-02, do Specjalisty ITC ds. audytéw i postepowan
wyjasniajgcych, swojego przetozonego lub do Biura ITC.

Listy odmoéw i sankcje: Polskie Zaktady Lotnicze nie mogg uczestniczy¢ w dziataniach lub
transakcjach, w ktorych udziat biorg strony, kraje lub osoby znajdujgce sie na listach odmow.
Przed rozpoczeciem wspotpracy z danym podmiotem (w tym przed zatrudnieniem nowego
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pracownika/wykonawcy), nalezy dang osobe/podmiot zweryfikowa¢ korzystajgc ze Skroconej
Instrukcji: Listy odmow i sankcje.

Jurysdykcja i klasyfikacja: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych przed jakimkolwiek
przekazaniem (eksportem, re-eksportem) towaréw lub danych technicznych zobowigzani sg do
potwierdzenia jurysdykcji i klasyfikacji zgodnie z zapisami Skroconej instrukcji: Jurysdykcja
eksportowa i klasyfikacja.

Marking — oznaczenia eksportowe: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych w momencie
tworzenia dokumentu oraz przed wysytkg towardéw, zobowigzani sg do zapewnienia
prawidtowego oznaczenia eksportowego danego artykutu/danych technicznych, zgodnie ze
Skrécong instrukcjg: Marking — oznaczenia eksportowe.

Przechowywanie dokumentacji: Pracownicy Polskich Zaktadow Lotniczych zobowigzani sg do
przestrzegania wymagan dotyczacych przechowywania dokumentacji eksportowej. Nalezy
upewnic sie, ze wszelka dokumentacja zwigzana z procesami kontrolowanymi przez przepisy
kontroli eksportu jest przechowywana zgodnie z zapisami ujetymi w Skroconej instrukciji:
Przechowywanie dokumentaciji.

Polskie zezwolenia: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych majg obowigzek zapewni¢, ze
w momencie dokonywania eksportu towaréw objetych kontrolg za granice RP, istnieje
odpowiednie i aktualne zezwolenie umozliwiajgce realizacje takiej czynnosci. Przed
przystgpieniem do realizacji transakcji obrotu nalezy zapozna¢ sie i postepowaé zgodnie z
zapisami ujetymi w Skroconej instrukcji: Polskie zezwolenia.

Zarzadzanie umowami ITAR: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych majg obowigzek
zapewni¢, ze podczas dokonywania transferu (dotyczy zaréwno transferu krajowego jak i
zagranicznego) towarow/danych/ustug, podlegajacych amerykanskim przepisom kontroli
eksportu, istniejg odpowiednie i aktualne umowy licencyjne, w ramach, ktérych wspomniany
transfer jest autoryzowany. Przed przystgpieniem do realizacji jakiegokolwiek transferu
towaréw/danych technicznych/ustug podlegajgcych kontroli przepiséw USA nalezy zapoznaé sie
oraz przestrzega¢ zalecen opisanych w Skroconej instrukcji:  Amerykanskie requlacje
eksportowe.

Nadzér nad osobami trzecimi: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych majg obowigzek
zapewnic, ze wszystkie osoby/podmioty trzecie, z ktérymi prowadzone sg jakiekolwiek relacje
biznesowe (wliczajgc w to wizyty delegacyjne na terenie PZL) zostaly poinformowane o
obowigzujgcych przepisach kontroli eksportu i ich przestrzegajg. Pracownicy PZL majg
obowigzek nadzorowac¢ osoby/podmioty trzecie zgodnie z zapisami Skroconej instrukcji: Nadzor
nad osobami trzecimi.

Bezpieczenstwo IT: Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych zobowigzani sg do
przestrzegania wymagan oraz wytycznych dotyczgcych uzyskania dostepu do systeméw IT
mogacych zawiera¢ dane kontrolowane. Ponadto powinni przestrzega¢ zasad bezpiecznego
korzystania z telefonéw komodrkowych, komputeréw oraz pozostatych urzadzen IT, moggcych
by¢ potencjalnym zrédtem wycieku danych, objetych kontrolg eksportu. Nalezy upewni¢ sie, ze
wszelkie dziatania realizowane sg zgodnie z zapisami Skroconej instrukcji: Bezpieczenstwo 1T.
Podréze stuzbowe : Pracownicy Polskich Zaktadéw Lotniczych wyjezdzajacy za granice, w
ramach podrézy stuzbowych lub prywatnych, zobowigzani sg do podejmowania okreslonych
krokow, aby przestrzega¢ obowigzujgcych przepisow prawa, w tym przepiséw dotyczgcych
kontroli eksportu. Ponadto, pracownicy zobowigzani sg do przestrzegania zasad i ograniczen w
zakresie podrozy stuzbowych ze sprzetem IT zawierajgcym dane techniczne podlegajgce
kontroli eksportu, zgodnie z zapisami ujetymi w Skroconej instrukcji: Podréze stuzbowe.
Koncesja: Pracownicy Polskich Zaktadow Lotniczych majg obowigzek zapewnic, ze w trakcie
dziatan zwigzanych z wytwarzaniem i obrotem materiatami wybuchowymi, bronig, amunicjg oraz
wyrobami i technologig o przeznaczeniu wojskowym lub policyjnym spetnione sg wszystkie
wymogami przewidziane dla wykonywania dziatalnosci koncesjonowanej. Przed przystgpieniem
do dziatan zwigzanych z wytwarzaniem lub obrotem wyrobami koncesjonowanymi nalezy
zapoznac sie i postepowac zgodnie z zapisami ujetymi w Skréconej instrukcji: Koncesja.



http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage
http://mypzl/Dział%20Prawny/ITC/SiteAssets/Lists/PzlHomePage/EditForm/Podróże%20służbowe.docx
http://mypzl/Dział%20Prawny/ITC/SiteAssets/Lists/PzlHomePage/EditForm/Podróże%20służbowe.docx
http://mypzl/Dzia%C5%82%20Prawny/ITC/SitePages/Self%20Assessment.aspx?WikiPageMode=Edit&InitialTabId=Ribbon.EditingTools.CPEditTab&VisibilityContext=WSSWikiPage

ODDELEGOWANE DZIALANIA JAKOSCI — WYMAGANIA

Polskie Zaktady Lotnicze ;
Spétka z 0.0. KJ-14 Wydanie 05 Strona 5z 12

WPROWADZENIE

Klienci Polskich Zaktadow Lotniczych Sp. z 0.0. wymagajag, aby wyroby i ustugi
byly wysokiej jakosci i aby sprostac tym wymaganiom Spétka musi ciggle doskonali¢
system zarzgdzania jakoscig oraz utrzymywac wysokg dyscypline jakosciowg. Dla
zapewnienia odpowiedniego poziomu, jakosci wyrobdw dostarczanych dla Polskich

Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0. obowigzkiem dostawcow jest stworzenie
i utrzymywanie systemu zarzgdzania jakoscig.
Ztozonos¢é produkowanych wyrobow, wymagajgca zastosowania

skomplikowanych proceséw wytworczych oraz odpowiedzialnos¢ za produkowane
wyroby, naktadajg na Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z o0.0. koniecznos¢ kwalifikowania,
zatwierdzania, nadzorowania i przeglagdu dostawcéw. Posiadanie przez dostawce
certyfikowanego systemu zarzgdzania jakoscig nie daje automatycznie aprobaty
Polskich Zaktadoéw Lotniczych Sp. z 0. 0. jako dostawcy, lecz jest dla niej znaczace.
Ponadto od dostawcéw Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. oczekuje sie
wdrazania procesOw sprzyjajgcych ciggtemu polepszaniu jakosci.
Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z 0.0. oceniajg i wybierajg dostawcéw na podstawie ich
zdolnos$ci do spetnienia wymagan jakosciowych, przy czym zakres i rodzaj nadzoru nad
dostawcag zalezy od wptywu dostarczanych wyrobow na realizacje produkcji i wyréb
kohcowy.

1. ZAKRES

1.1 Postanowienia ogoélne:

Niniejszy dokument ma na celu poinformowanie dostawcy Polskich Zakfadéw
Lotniczych Sp. z o.0. i personelu posiadajgcego oddelegowane dziatania jakoSci
odnos$nie ich odpowiedzialnosci oraz czynnosci zwigzanych z oddelegowanymi
dziataniami jakosci.

1.2 Zastosowanie:

Wymagania zawarte w niniejszym dokumencie stanowig wytyczne dla
przedstawicieli oddelegowanych dziatan jakosci.

Oddelegowane dziatania jakosci sg to czynnosci kontrolne wykonywane przez
personel dostawcy w imieniu Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0.

2. DOKUMENTY ZWIAZANE

SSQR-01 Wymagania jakosciowe dla dostawcy lotniczego.

ASQR-01 Wymagania jakosciowe dla dostawcy lotniczego firmy UTC.
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PJ-7.4-01 Kwalifikacja i zatwierdzanie dostawcéw.
KJ-06 Wymagania jakosciowe dla dostawcow Polskich Zaktadow

Lotniczych Sp. z o0 .0.

3. TERMINY | DEFINICJE

W niniejszym dokumencie stosuje sie terminy i definicje podane w SSQR-01. |

Personel posiadajacy oddelegowane dzialania jakosci - pracownik dostawcy, ktéry
zostat odpowiednio przeszkolony i zatwierdzony przez Dyrektora Zarzgdzania Jakoscig
Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. Przedstawiciel ten ma nadane uprawnienia do
przeprowadzania kontroli, odbioru i zwalniania wyrobow.

4. WYMAGANIA DLA DOSTAWCY

ITC | podréie Zagraniczne ITC Polskie zezwolenia ITC | Zarzadzanie umowami ITAR

ch Madz6r nad osobami trzedmi

4.1 Wymagania ogdlne:
Dostawcy, ktorzy sg przewidywani do uzyskania oddelegowanych uprawnien muszg
spetniaC wymagania systemu jakosci okreslone w SSQR-01. Ocene gotowosci
dostawcy prowadzi zesp6t auditorow z Polskich Zaktadow Lotniczych Sp. z o.0.

e gdy wynik przegladu jest pozytywny lub plan akcji korekcyjnych zostat
zaaprobowany przez Dyrektora Zarzgdzania Jakoscig Polskich Zaktadéw
Lotniczych Sp. z 0.0., dostawca zostaje wpisany na liste ,Dostawcow
z oddelegowanymi uprawnieniami” utrzymywang przez komoérke Zapewnienia
Jakosci Dostawcy SQA w Polskich Zaktadach Lotniczych Sp. z o.0.

e w przypadku, gdy w wyniku przeglagdu systemu dostawcy stwierdzono
powazne naruszenia moggce spowodowaC niezgodnos¢ wyrobow,
oddelegowane dziatania jakosci nie sg przyznawane, az do momentu
usuniecia tych niezgodnosci. Dyrektor Zarzgdzania Jakoscig Polskich
Zaktadow Lotniczych Sp. z 0.0. ustala, czy dane niezgodnosci zaliczajg sie do
powaznych czy tez drobnych, wprowadzajgc odpowiednig adnotacje na
raporcie z auditu.

Kierownictwo dostawcy ma obowigzek:

e Zzapewnic, ze personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci bedzie
miat mozliwos$¢ zgtaszania wszystkich sytuacji, ktére mogtyby mie¢ wptyw na
produkt lub integralnosé systemu jakosci do Polskich Zaktaddéw Lotniczych
Sp. z 0.0., jak réwniez do kierownictwa dostawcy,

e przestania do Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. danych personalnych
kandydatow na personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci na
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,Formularzu zgtoszeniowym kandydata na przedstawiciela posiadajacego
oddelegowane dziatania jakosci” (zatgcznik nr KJ-14 1 wyd.01),
zapewnienia dostepu przedstawicielom Polskich Zaktadow Lotniczych
Sp. z 0.0. do miejsc i 0s6b niezbednych podczas auditu.

Po spetnieniu wszystkich wymagan stawianych personelowi posiadajgcemu
oddelegowane dziatania jakosci, kierownictwo dostawcy akceptuje i podpisuje list
zobowigzujgcy (zatgcznik nr KJ-14 2 wyd.01). Nastepnie przesyta go do Dyrektora
Zarzadzania Jakoscig Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0., ktéry decyduje o
wydaniu formalnego uprawnienia oddelegowanych dziatan jakosci dostawcy.

4.2 Wymagania dla kandydatéw na oddelegowane dziatania jakosci:

Nowy kandydat na oddelegowane dziatania jakosci jako minimum musi
posiadac¢ roczne doswiadczenie pracujgc jako inspektor jakosci dla przemystu
lotniczego.

Kandydaci muszg mie¢ przeprowadzone badanie wzroku zgodnie
z wymaganiami podanymi w SSQR-01.

Wszyscy kandydaci muszg posiadac¢ wiedze na temat wymagan technicznych
i jakosciowych w zakresie dotyczgcym wyrobow produkowanych dla Polskich
Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0., muszg wykazaé sie umiejetnosciami
uzywania narzedzi i technik kontroli, muszg takze posiada¢ umiejetnosc
efektywnego pisania, komunikowania i dokumentowania w jezyku wybranym
do komunikacji na podstawie postanowien kontraktowych. W braku
posiadania pracownikdw o odpowiednich kompetencjach jezykowych
dopuszczalne jest komunikowanie sie z posrednictwem ttumacza
posiadajgcego odpowiednie kompetencje.

Przed przyjeciem swoich obowigzkéw wszyscy kandydaci muszg ukonczyc¢
szkolenie i zostaC zatwierdzeni przez Dyrektora Zarzgdzania Jakoscig
Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o0.0. Dla kandydatéw szkolenie
przeprowadzajg Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z 0.0. (specjalisci z okreslonych
dziedzin).

W przypadku, gdy szkolenie bedzie miato forme elektroniczng dostawca
zobowigzany jest zapewni¢ odpowiednig infrastrukture kandydatom na
oddelegowane dziatania jakosSci.

Jako minimum wymaganym jest posiadanie dwéch oséb z uprawnieniami
oddelegowanych dziatan jakosciowych. Jedna z nich bedzie osobg
prowadzgcg, ktéra wezmie odpowiedzialnos¢ za program, druga osoba
bedzie jako uzupetniajgca.

o Uwaga: Osoba uzupetniajgca jest wymagana ze wzgledu na
konieczno$¢ ewentualnej pracy na zmiany, absencje chorobowa,
urlopowa, itp. Osoba prowadzgca nie moze jednoczesnie dzieli¢ lub
petnic obowigzkow kierownika jakosci. W przypadku utraty jednej
zoséb z uprawnieniami oddelegowanych dziatan jakosciowych,
dostawca w ciggu szesciu miesiecy musi wyszkoli¢ i zakwalifikowaé
drugg osobe. Unikalne sytuacje bedg indywidualnie rozpatrywane
przez Dyrektora Zarzgdzania Jakoscig Polskich Zaktadow Lotniczych
Sp. zo.o0.
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5. ZAKRES OBOWIAZK()W PERSONELU POSIADAJACEGO ODDELEGOWANE
DZIALANIA JAKOSCI

ITC | Jurysdykda i Kasyfikacia ITC Marking —oznaczenia eksportowe

ITC | Przechowywanie dokumentacii

Personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakos$ci musi w formie pozwalajgce;
na trwaty zapis (pismo, e-mail) w ciggu 24 godzin roboczych poinformowaé
Dyrektora Zarzadzania Jakoscig Polskich Zaktadow Lotniczych Sp. z o.0.
0 znacznych zmianach systemu jakosci lub pogorszeniu sie jakosci wyrobdw.
Personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci nie ma prawa finalnego
zwalniania wyrobow zawierajgcych charakterystyki wazne dla bezpieczenstwa lotu
(charakterystyki krytyczne i wyroby krytyczne).

Personel posiadajgcy uprawnienia oddelegowanych dziatan jakosci musi
przeprowadzac¢ przeglagdy dokumentacji, kontrole wizualng, kontrole inspekcyjng
prowadzong dla biezgcej produkcji oraz dla charakterystyk wystepujgcych na
poprzednio niezgodnych produktach Ilub produktach z niezadeklarowanymi
niezgodnosciami zwanymi dalej umknieciami stwierdzonymi w Polskich Zaktadach
Lotniczych Sp. z 0. 0. bgdz u klienta Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. Ma on
takze  obowigzek  stosowania  stempli lub podpiséw  potwierdzajgcych
przeprowadzenie kontroli, a takze prowadzenia kart historii dla kazdej zwalnianej
pozycji w zatgczniku ,Karta historii wyrobu” (zatgcznik nr KJ-14 3 wyd.01).

Uwaga: Dopuszcza sie inng forme zapisu historii wyrobu z uwzglednieniem
wymaganych danych zawartych w zatgczniku nr KJ-14 3 wyd.01.

5.1 Nadzér nad stemplami i wzorami podpisow:

Personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci po spetnieniu wymagan
Polskich Zaktadow Lotniczych Sp. z 0.0. otrzyma stemple oddelegowanych dziatan
jakosci i dostarczy wzory swoich podpisow. W przypadku otrzymania stempla
personel ten bedzie odpowiedzialny za nastepujgce dziatania:
e Poinformowanie w sposéb formalny (np. e-mail, pismo firmowe) kierownika
komorki Zapewnienia Jakosci Dostawcy SQA Polskich Zaktadow Lotniczych
Sp. z 0.0. o utracie lub uszkodzeniu stempla oddelegowanych dziatan jakosci,
w celu okreslenia dalszego trybu postepowania.
Uwaga: Stempel zostanie uniewazniony, a jakos¢ wyrobu poswiadczona tym
stemplem bedzie kwestionowana przez Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z o.0.
e Uniemozliwianie wykonania duplikatu stempla lub uzywania go przez inne
nieuprawnione osoby.
e Poinformowanie kierownika komorki Zapewnienia Jakosci Dostawcy SQA
w ciggu jednego dnia roboczego o fakcie, ze zatwierdzona osoba jest
przenoszona z komorki zajmujgcej sie dziataniami jakosci lub odeszta z pracy
u dostawcy. Stempel musi by¢ zwrécony w ciggu pieciu dni roboczych do
kierownika Zapewnienia jakosci.
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Odciskéw stempli nie wolno umieszcza¢ na dokumentach, jezeli nie sg
spetnione wszystkie wymagania.

Stemple mogg by¢é uzywane tylko do stemplowania dokumentacji — nie
dopuszcza sie uzywania ich do stemplowania wyrobow.

Zabrania sie poswiadczania jakosci tymi stemplami innych wyrobdw niz te,
ktére sg przeznaczone dla Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0.

5.2 Nadzér Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. nad personelem
posiadajacym oddelegowane dziatania jakosci

Komorka Zapewnienia Jakosci Dostawcy SQA Polskich Zaktadow Lotniczych
Sp. z 0.0. sprawujgca nadzor nad dostawcg, rezerwuje sobie prawo do:

Nadzorowania uzywania stempli oddelegowanych dziatan jakosci: bedzie on
monitorowat ich prawidtowe uzywanie, zapewnienie wtasciwego nadzoru nad
nimi i autoryzowane uzycie.

Informowania Kierownictwa Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0.
i dostawcy o dziatalnosci personelu posiadajgcego oddelegowane dziatania
jakosciowe wskazujgcej na niewtasciwe zastosowanie, nadzorowanie lub
nieautoryzowane uzycie tych stempli.

Whnioskowania o odebranie uprawnien do oddelegowanych dziatan jakosci
i skontaktowania sie z Dyrektorem Zarzgdzania Jakoscig Polskich Zaktadow
Lotniczych Sp. z o.0.

Zwigkszenia nadzoru lub kontroli nad obiektami dostawcy — poprzez audity
przedstawicieli Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0.

Przesytania raportow do odpowiedniego personelu kierowniczego Polskich
Zaktaddéw Lotniczych Sp. z 0.0. o ograniczonych mozliwo$ciach lub wysokim
ryzyku wystepujgcym u dostawcy, moggcym mie¢ wptyw na jakos¢ wyrobow.

6. KONTROLA PRZEPROWADZANA PRZEZ PERSONEL POSIADAJACY
ODDELEGOWANE DZIALANIA JAKOSCIOWE

ITC | urysdykca i Kasyfikaca ITC | Marking-cznaczenia sksportows

ITC | przechowywaniedokumentacii | |TC | Listyodméw isankge | ITC | Polside zezwolenia
ITC | Zarzadzanie umowami ITAR ITC | Nadzér nad esobami trzecimi

ITC  BezpleczefistwoIT ITC | Koncesia

Personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jako$ciowe musi
sprawdzenia dokumentaciji i wyrobu przed jego ostatecznym zwolnieniem.

dokonaé
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Dziatania weryfikacyjne personelu posiadajgcego oddelegowane dziatania jakosci
powinny uwzglednia¢ dziatania, majgce na celu zapobieganiu czesci sfatszowanych
lub podejrzanych o sfatszowanie i ich uzycie w wyrobie.

Wymog ten jest przywotany w dokumencie KJ-06 ,Wymagania jakosciowe dla
dostawcow Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0.”, ktoéry zamieszczony jest na
stronie internetowej Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0.

6.1 Sprawdzenie dokumentaciji:

Sprawdzenia dokumentacji obejmuije:

Rysunki konstrukcyjne i zmiany do nich,

Specyfikacje i normy,

Wykazy zaaprobowanych dostawcow proceséw specjalnych,

Weryfikacje, ze dostawca posiada zaaprobowane procesy specjalne
stosowane na wyrobie, gdy dotyczy,

Weryfikacje aktualnosci raportow FAI oraz zmian w procesie,

Weryfikacje, ze poziomy rewizji wymienione w catej dokumentacji spetniajg
wymagania zamoéwienia handlowego,

Upewnienie sie, ze wysytane wyroby niezgodne sg autoryzowane przez
komisje do spraw przegladu wyroboéw niezgodnych Polskich Zaktadow
Lotniczych Sp. z o0.0. ize dokumentacja wysylkowa jest odpowiednio
oznaczona,

Weryfikacje, ze dokumentacja wysytkowa jest wtasciwa i kompletna, takze
w zakresie potwierdzenia zgodnosci wymiarowe;j,

Sprawdzenie czy materiaty surowe majg okreslone prawidtowe witasciwosci
chemiczne, mechaniczne i fizyczne,

Sprawdzenie czy odpowiednie kontrole i badania zostaty przeprowadzone
I ich wyniki sg zadawalajace,

Upewnienie sie, ze Swiadectwo Zgodno$ci zawiera o$wiadczenie moéwigce
o tym, ze raport kontroli pierwszej sztuki zostat wykonany, zweryfikowany
I jest przechowywany.

6.2 Sprawdzenie wyrobu:

Personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci podczas sprawdzania wyrobu
ma obowigzek:

przeprowadzi¢ 100% kontrole wizualng, czyli zweryfikowac¢, czy wyroby nie
posiadajg plam, odciskéw palcéw, nacie¢, sladow od narzedzi wgniecen,
zadrapan, lub innych uszkodzen mechanicznych, a takze sg wolne od ciat
obcych,

upewnic sie, ze wyroby sg oznaczone zgodnie z wymaganiami,

sprawdzi¢ kompletnos¢ produktu,

dokonac¢ sprawdzenia ilosciowego wyrobu na zgodno$¢ z zamowieniem oraz
sprawdzenia stanu opakowania.
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6.3 Wymagania kontroli wyzszego rzedu:

Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z 0.0. co pét roku przeprowadzajg analize jakos$ciowg
produktow oraz potencjatu jakosciowego dostawcy. Analiza ta jest dokonywana na
arkuszu Scorecard i jest przekazywana do dostawcéw posiadajgcych
oddelegowane dziatania jakosci (w przypadku, gdy jest wymagany plan dziatan
korygujgcych). W zaleznosci od ilosci umknie¢ dostawca bedzie klasyfikowany
zgodnie z ponizszg klasyfikacjg poziomow:

L1 - Dostawca na poziomie doskonalym — Nie wymaga opracowania
I przedstawienia dziatan poprawy.

L2 — Dostawca na poziomie dobrym — Nie wymaga opracowania i przedstawienia
dziatah poprawy. Jednakze w ramach wsparcia dostawcy zaleca sie kontakt
z dostawcg w postaci wizyt jakosciowych, szkolen, audytéw, e-mail itp.

L3 — Dostawca na poziomie akceptowalnym — Dostawca wymaga duzego
wsparcia ze strony Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z 0.0. w postaci wizyt
jakosciowych, szkolen, auditdw oraz opracowania wspdélnego planu poprawy.

Przedstawiciel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakosci jest zobowigzany do
wprowadzenia kontroli wyzszego rzedu zgodnie z ponizszg tabelg

Wskaznik iloci umknieé 1 k°"tr°'|f'a‘;’3’:‘°;(z§g:’“rzed” co
4001 — 7500 15
7501 — 10000 12
10001 — 15000 10
15001 — 25000 7
25001 — 50000 5
Powyzej 50000 1

Dodatkowe pobieranie probek dla potrzeb kontroli wyzszego rzedu ma byé
stosowane dla wszystkich wysytek wyrobow, a nie tylko dla numerdéw czesci,
ktorych dotyczy wskaznik ilosci umkniec.

Przedstawiciel posiadajgcy oddelegowane dziatania jako$ciowe musi prowadzi¢
I utrzymywac rejestr wszystkich dokonanych kontroli wyzszego rzedu. Zapisy te
beda podlegaty auditom ze strony Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0.

L4 — Dostawca na poziomie nieakceptowanym — Na tym poziomie wymagane
jest podjecie decyzji biznesowej, co do dalszej wspotpracy. W przypadku
kontynuacji wspotpracy Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z 0.0. zobowigzujg dostawce
posiadajgcego oddelegowane dziatania jakosci do przeprowadzenia kontroli
wyzszego rzedu zgodnie z L3. Dodatkowo, dostawca ma zaangazowac firme
(strone) trzecig wybrang przez Polskie Zaktady Lotnicze Sp. z o0.0. w celu
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przeprowadzenia kontroli u zroédtowej na wszystkich seriach, ktére majg byc¢
dostarczone do Polskich Zaktadéw Lotniczych Sp. z o.0.

Wszystkie koszty odnoszgce sie do czynnosci zwigzanych z kontrolg zrédiowag
ponosi dostawca.

Ocena dostawcéw czesci znormalizowanych dostarczonych systemem kanban do
Polskich Zakfadéw Lotniczych Sp. z 0.0. przebiega w postaci corocznego przegladu
lub audytem dostawcy.

7. UTRZYMANIE ODDELEGOWANYCH DZIALAN JAKOSCIOWYCH PRZEZ
DOSTAWCE

W celu utrzymania uzyskanych uprawnien dostawca musi okresowo szkoli¢
personel posiadajgcego oddelegowane dziatania jakosci oraz przeprowadzac
badania wzroku zgodnie z wymaganiami SSQR-01.

Niezaleznie od auditow przeprowadzanych przez Polskie Zaktady Lotnicze
Sp. z 0.0. dostawca musi minimum raz na rok przeprowadzi¢ audit wewnetrzny.

Zatwierdzenie personelu posiadajgcego oddelegowane dziatania jakosci jest wazne
przez okres trzech lat. Podstawg do przedtuzenia uprawnien jest ukonczenie
szkolenia przez personel posiadajgcy oddelegowane dziatania jakoSci.

8. UTRATA ODDELEGOWANYCH DZIALAN JAKOSCI

Jezeli dostawca utraci status zatwierdzenia oddelegowanych dziatan jakosci
Dyrektor Zarzgdzania Jakos$cig Polskich Zaktadow Lotniczych Sp. z 0. 0. wprowadzi
Oddelegowanego Niezaleznego Przedstawiciela Weryfikujgcego na koszt firmy
dostawcy.

9. WYKAZ ZALACZNIKOW

Zatgcznik KJ-14 1 wyd.01 Formularz zgtoszeniowy kandydata na przedstawiciela
posiadajgcego oddelegowane dziatania jakosci

Zatgcznik KJ-14 2 wyd.01 Zobowigzanie

Zatgcznik KJ-14 3 wyd.01 Karta historii wyrobu
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